Paketreselagen

Inledande bestammelser mdjligheter, lade avresedagen. Ett avtalsvillkor om att priprisavdrag och skadestand, om inte felet beror

1 § Denna lag galler paketresor som arrang@: sidana uppgifter som gor det méjligt dels fe et kan andras far inte vara ensidigt till resenépéﬂ honom. Resendren har inte ratt till skade-
rer, sjalva eller genom aterforsaljare, salier etesenaren att komma i kontakt med arrangoréi's nackdel. S?ﬁgg’r %’grﬁg?ggrgﬁné‘:g?sr ignftilc?llt gg:ﬁrdgﬁr‘meg
ler marknadsfér. eller aterforsaljaren under resan, dels for anhd2 § Resendaren far frantrada avtalet, om arranSW— 9

. f ; 5 & ; s-nte skéligen kunde férvantas ha raknat med
2 s Med paketresa auses i lagen et anangemdlffh &t koma,| kontakt med resenaren onen ordarar ot han ne Kommer at 1G0T’ avaictngicks o vars fojger denn e

som har utformats innan avial tréffas och so asentlig betydelse for resendren. Resendr gller skaligen kunde ha undvikit eller dver-

1. bestar av transport och inkvartering elle, ! A ‘ . . P R Unnit. Om felet beror pa nagon som arrango-
n&gon av dessa tj%nster | Kombination megroschyrer innehaller information eniigt 5 §-aﬁd?§'s‘5§n|fi§”ff‘d§aoac‘ﬁaéi‘ar?nrgei"ﬁls\)'g!ke%ﬁ £n har anlitat, ar arrangoren fri frén skadestand-
nagon {urstans som igor e e ovasenlorS SVEkeL ATaRaCie oo eVl s el O awangor vseral byggnover ST e sycet endast om ke
lig del av arrangemanget och som inte &r direl % s D5 eok s p T SUses 1 6 och 6 §;:talet, eller om han vill &ndra avtalsvillkoren

knuten till transport ellerinkvartering, h U s 5 5 2N bestdmmelsen. Detsamma gdller om felet
p o] inte lamnas ska marknadsféringslage all han underrétta resendren snarast och d. Pror p& ndgon annan i ett tidigare led. Vid fel

2. varar mer &n 24 immar eller inbegriper 6ver2008:486) tillimpas, med undantag av bestanjid 1&mna besked om dennes ratt att frantrager " on o grund i omstandigheter som be-
nattning samt melserna i 29-36 88 om marknadsstt‘)rningsa%l"taIet enligt forsta stycket. Resendren ska krivs i andra eller tredje stycket skall arrango-

. N i 2 ; : P nom skalig tid meddela arrangdren elle X -
3. saljs eller marknadsfors for ett gemensangiit. Sadan information ska anses vara vase terforsaljaren om han vill fréantrada avtalet. Gor*" genast ge resenaren den hjdlp som behovs.

gﬂzg'er for skildapriser som ar knutna till Vaf*g?agg::_gté% %zt(;g(ggjzgs‘te)/f:ket marknadsforing, ine det, forlorar han sin ratt att frAntrada7 § Skadest&nd enligt 15 och 16 §§ omfattar,

é § Arrang6ren ansvarar for att kataloger oc|

avtalet. forutom ersattning for ren formogenhetsskada,
Lagen géller &ven om olika tjanster som ing&fvtalet 13 § Frantrader resenaren avtalet enligt 12 rsagtnmg for pir?tonskadg otc__h Saklskada-_lf_i_é
i arrangemanget skall betalas var for sig. 8 § Arrangéren skall se till att avtalet inneh&l att ti 4 ador som omfattas av bestammelserna i sjo-
9 g 9 § 1o har han rétt till en annan paketresa som &r Xyen (1994:1009). radets forordning (EG) nr

Med inkvartering avses i forsta stycket 1 log|e" Uttryckliga villkor om priset for resan ochiikvardig eller hogre kvalitet, om arrangoren: )
som inte &r attganse som enbartyett led ig stnader som kan tillkomma, betalningsvill-eller &terforsaljaren kan erbjuda detta. Om r 2027197 a\li céen 9 %ktober 1997 om é“ftf’af‘f'k'
transporttjanst. Nar ordet resa elleKor och reklamationsfrister samt, beroende péenaren godtar en séamre ersattningsresa, ?grttag\f psa:sa%?g:es&?\ég;aivl?;gggé ']Iutftt;gﬂ_
i 5 8 i d som ingar i paketresan, om resmal, respl Att ti attning for prisski Av- deras | 23, -
avledningar darav férekommer i lagen avse¥ 18] p plaman ratt till ersattning for prisskillnaden. Av lagen ' (1957:297), jarnvagstrafikiagen

aven arrangemang dar transport inte ingar. transporter, inkvartering, andra turisttjansterstar resenaren fran sin ratt till ersattningsres ' 4 {
g g p 997 Sarskilda Gnskemal fran resendrens sida sogfler kan en sadan resa inte erbjudas, skall h 23}?]-;'?%%;5%;;?%??'( %ri%?fgieglig{ndgtgg

3 § | lagen avses med godtagits och forsakringar. Alla avtalsvillkorsnarast fa tillbaka vad han har betalat enlidl2 dgstrafik ersa
arrangér: den som annat &n tillfalligtvis orgaskall framgd av en skriftlig handling. Arrangd-avtalet. rairggr]gésgrngc;cﬁt?lll%fgLﬁggégtatc:egrr;%tltggr'eég-

i alj n skall ocksa se till att handlingen innehdls, ... e |
niserar paketresor och séljer eller marknadsfd¢ 9 Bestammelserna i forsta och andra styckengren for vad denne har ratt att fordra enligt de

i aterforsalj ler uppgifter som gor det méjligt att komma i, 2 > i
?emf dlrelkt ellzr genom er: aterlflorsaI]aLe, q fkont'E\)IE'tg med arraggéren ellelrgé\terfijrsélljareﬂ"’}”er ocksa om aLra}ggtg)llredn tstﬂeg 'I" r?ja” uftafﬁmnda bestammelserna. Lag (2002:1132).
aterforsaljare: den som saljer eller marknadsfQnder resan. Innan avtal traffas skall resenaréi resendren ar skuld till det. sddana sR . P -
; 2 . ; x e esendren far inte aberopa fel som avses i
paketresor som organiseras av nagon anngR jampligt satt fa del av avtalsvillkor och in-S0M avses i 13 § har resenéren ratt till skades? eller 16 §, om haninte inom skalig tid efter

sasom arrangor, . formation enligt forsta stycket. Han skall & etﬁfﬁggaggsqéiréangoﬁﬂa0;?, ggta?rraﬁkzlr'g:{ SFES t att han markt felet underrattar arrangoren
resendr: den som sjalv eller genom n&gon amget exemplar av den skriftliga handlingen: bag 9 ler aterforsaliaren om felet. Utan hinder av

nan forvarvar en paketresa, Andra stycket galler inte nér avtal traffas korl? r€san foreligger inte, om arrangoren visar 5,1 "siveket far resenaren &beropa fel, om ar-

re avresan. 1. att farre personer an ett i avtalet angivet miangéren eller aterforsaljaren har handlat grovt

avtal: den dverenskommelse om en aketreg. L AT A A R .
som traffas mellan & ena sidan resenéﬂen octDE Arrangoren ansvarar gentemot resenar{zxf“'amal anmalt sig till resan och resendregardslost eller i strid mot tro och heder. Resenar-

- > YRR sr vad denne har ratt att fordra till folid ay1om en i avtalet angiven tid skrifligen underens skyldighet att reklamera enligt forsta
Ii?er;déﬁ :l\fjfél;sa;géngoren och aterforsajaren F{:E;vtalet Ansvaret galler aven for 5<’°;1danalprest@tta"s om att resan stéllts in, eller stycket skall framga tydligt av avtalet.

B S . tioner som skall fullgéras av ndgon annan &. att resan inte kunnat genomforas pa grund @9 § Om resenaren framfor klagomal som inte &r
ﬁwglgfés}llgl(e%rnzolggl z‘liarlrmﬂealéidzle?érb?:;%rr?' rrangoren. Om &terforsaljaren ar part i avtaletit hinder utanfor arrangérens kontroll sombefogade, skall arrangoren eller hans lokala
ren &r utan verkan mot denne. om han forvarvansvarar han mot resenaren pa samma séatt sdemne inte skaligen kunde forvantas ha rakngdpresentant genast vidta atgarder for att finna

g v rrangoren. med nér avtalet ingicks och vars folider dennen Iamplig l6sning.
Pa}ketresap .hUV‘.Jdksakl'ge" for e”Skk'" andamdl \atel inte heller skaligen kunde ha undvikit eller_.
Vr:rr;(sznmrr\gzmgsm are i dennes yrkesmassidaverlatelse "av resoan" . _ Bvervunnit, Beror det pA nagon som arrangt‘)T'”Sy”

e 10 § Resenaren far Gverlata paketresan till ngen har anlitat att resan har stalits in, &r arrang@d § Konsumentverket utovar tillsyn over att
Information m. m. gon som uﬁpfy!leLal!la }/cllllror for att fa declita iren fri frin skadest&ndsansvar enligt férstdenna lag féljs. Tillsynen skall utdvas sa att
i resan, om han i skalig tid fore avresan underradtycket 2 endast om ocks& den som han hden inte vallar storre kostnad eller olagenhet
5.8 Kataloger och broschyrer som tillhandag, ™ angsren eller aterforsaljaren om sin awnlitat skulle vara fri enligt den bestammelseran som &r nodvandigt.

halls resenarer skall innehall li h be; % AT >ala X M Destammeisel
alls resenarer skal ehalla tydlig oc! bes,|kt_ Nér resan overlats enligt forsta stycket &petsamma géller om orsaken &r hanférlig t||b2 § For tillsynen har Konsumentverket eller
den som verket utser ratt att géra inspektioner

grg;ﬂ'dge'?;ﬁrg:gt'rggrﬁé? Egﬁgt samt | forekom- 5, cararen och forvarvaren solidariskt ansvanigon annan i ett tidigare led.

5 ’ porter, inkvarteringy a gentemot den andra parten i avtalet for v

maltider, resplan, inresebestdmmelser, bet gmgéterstér att betala ft’)')r resan och for extfandringar efter avresan, m. m. hos arrangorer och aterforséaljare och att ta del
ningsvillkor och villkor om minsta antal rese-, oqinader som kan uppkomma p& grund a6 § Om efter avresan en véasentlig del av g &lla handlingar som behovs for tillsynen.

narer for resan. Uppgifterna i kataloger och bmk"verlételsen pp pa g avtalade tiansterna inte kan tillha?ndahélla rrangdrer och aterforséaljare skall lamna de
schyrer &r bindande for arrangdren. Andringa(_?_ . ' skall arrar{ dren ordna lampliga ersattningslPPlysningar om verksamheten som begars for
far dock goras innan avtal tréffas, om ett uttryckAndringar fore avresan, m. m. arrangemar?g utan extra kos{)nagd for resenagr j|lsynen. Om en arrangor eller en aterforsal-

ligt forbehall om det har gjorts i katalogen el-y 3 § Avtalsvillkor far andras till resenarenskan ersattningsarrangemang inte ordnas ell fe inte ti“handa.hé”er ahandlingar eller lam-
ler broschyren och om resendren tydligt infory,5ckdel endast om det framgér tydligt av aviaavvisar resenaren pg godtagbara grunder ar upplysningar i ett sadant fall som avses i
meras om &ndringarna. let att detta fr ske. Priset fir hGjas endast ofana arrangemang, skall arrangren, om det RySta stycket, far Konsumentverket forelagga
6 § Innan ett avtal sluts skall resendren pa lamget dessutom av avtalet framgar tydligt hur dafkaligt, utan extra kostnad for resenaren tilid,/angoren eller aterfrsaljaren vid vite att full-

ligt satt informeras om  sadananya priset skall faststallas. handahalla likvardig transport tillbaka till 99ra sin skyldighet.

halsobestammelser som blir tillampliga undepiset tar hojas endast p& grund av platsen for avresan eller till ndgon annan 023 § Om Konsumentverket enligt 22 § andra
resan samt, i den man det har betydelse for rese-~ " ] som resenaren godkanner. Innebar en foranskycket har forelagt en arrangor eller en aterfor-
naren, om vad som galler i friga om pass och andringar i transportkostnader, ring i paketresan enligt forsta eller andraaljare att tillhandahalla en handling, far be-

visum fér medborgare i stater inom Europeiska, andringar i skatter, tullar eller avgifter avsestycket en forsémring for resendren &r han, oslutet 6verklagas hos allman forvaltnings-
ekonomiska samarbetsomradet. ende tjanster som ingar i resan, eller det &r skaligt, berattigad till prisavdrag octdomstol. Andra beslut av Konsumentverket

I god tid fore resan skall resendren pd 1amplig§. andringar i véxelkurser som péverkarSkades_tand' ) "enljgt _22 5 _far Ionte ovt_e.rklagf’:ls."
satt f& information om arrangorens kostnader for resan. Priset far inlé § Vid andra fel i de avtalade tjansterna aRrévningstillstand kravs vid overklagande

1. transportarrangemang och forsakringidjas under de sista 20 dagarna fore den avieadana som anges i 15 § har resenaren ratt till kammarratten.



